21_04.19.- 04.23.
Human szolgaltatasok

Olyan szolgaltatasok, amelyek az adott tarsadalomban élok, foként
raszorulok biztonsagat, sziikségleteinek kielégitéset szolgaljak.

A kulonbozo ellatasokat, szolgaltatasokat kulonbozo intézmenyek
segitenek megvalositani.



Feladat

Olvasd el a tananyagot! Gondold vegig, hogy a kiulonbc
problémak esetén hova fordulhatsz! Minden ponthoz ir
peldat!

1. szocialis probléma:

gyermekvedelmi probléma:

fogyatekossaggal kapcsolatban:

munkaugyi kerdesekkel.:

csaladtamogatasi ellatasokkal kapcsolatban:
egeszseégligyi problémakkal, betegség esetén:

informacioszerzés eseteén:

e

kulturalis igény




Humanszolgaltatasok
intézményrendszere

» Magyarorszag onallo human kozszolgaltatasi agazatai:
1. egészsegligyi szolgaltatasokat,

2. a koznevelest,
3. a felsooktatast,

4. a gyermekvédelmi és a gyamugyi igazgatast (amelyet
oktatasi, mint joleti ellataskent kezel),

5. a kulturalis igazgatast,
6. a szocialis igazgatast,
7. a médiaigazgatast, valamint

8. a sport igazgatasat.




A human szolgaltatasok keretei kozott a szo
teriileten az alabbi ellatasok vehetok igény

¢ Szocidlis ellatasokok
“ Gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok
¢ Fogyatékossaggal €16 személyek ellatdsai
“» Egészségligyi ellatasok
¢ Tarsadalombiztositas




Szocialis ellatasok




Szocialis ellatasok

» 1. Pénzbeli ellatasok

Idéskoruak jaradéka

Apolasi dij

Aktiv koruak ellatasa
Gyermekek otthongondozasi dija

Tartos apolast végzok iddskori tdimogatasa

v v v v v v

Telepiilesi tamogatas

» 2. Természetbeni ellatasok

koztemeteés

kozgyogyellatas

egeszsegugyi szolgaltatasra valo jogos




Személyes gondoskodast nyujto ella
1.

» L. ALAPSZOLGALTATASOK:

falugondnoki, tanyagondnoki szolgaltatas
ctkeztetés

hazi segitségnyujtas

csaladsegites

jelzOrendszeres hazi segitsegnyjtas
kozossegi ellatasok

tamogato szolgaltatas

utcai szocialis munka
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nappali ellatas




Személyes gondoskodast nyujto e
2.

II. SZAKOSITOTT ELLATASOK:

1. apolast, gondozast nyujto ellatasok

2. rehabilitacios intézmények

3. tamogatott lakhatas

4. atmeneti elhelyezest nyjtod intézmények

5. lakdotthonok




Ellatasi kotelezettség

A személyes gondoskodast nyujto ellatast megszervezni koteles sz
» TELEPULESI ONKORMANYZAT

3 forméban torténhet:
1. Intézmény fenntartdsaval

2. Tarsulasi feladatellatasban

3. Ellatasi szerzodéssel

Kotelezo alapszolgaltatasok:

» Barmilyen kis lakossagszamu telepiil€s 1s legyen, koteles ezeket biztositani

V' csaladsegités

v’ étkeztetés

v" hazi segitségnyujtas



Tarsulasi feladatellata

Tobb 6nkormanyzat mikddtet 1 intézményt a feladat
érdekében.

Pl. Devecser — hazi segitségnyujtas

Ellatasi szerzodeés

A feladatok ellatasara szerz6dést kothet civil, vagy egy
szervezettel




Lakossagszamtol fuggoen kell biz
ellatasokat, intézményeket

70 — 400 lakos tanyagondnoki szolgaltatas
kb. 1000 lakos esetén:  falugondnoki szolgaltatas

3 000 lakos felett: alapszolgaltatas + idosek
nappali ellatasa

10 000 lakos felett: + egyéb nappali ellatasokat

30 000 lakos felett: + 1d6skoruak gondozohaza,
¢jjeli menedék,

hajléktalanok atmeneti szallasat,
fogyatékos személyek gondozo
pszichiatriai betegek €s
szenvedelybetegek atmen




Gyermekjoleti
ellatasok




Pénzbeli ellatasok

Rendszeres gyermekvedelmi kedvezmény
Gyermekéetkeztetes
Intézmenyi gyermekétkeztetes
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Ingyenes és kedvezmenyes intézmeényi
gyermeketkeztetes

5. Szunidei gyermekéetkeztetes
6. Gyermektartasdij megelolegezese
7. Otthonteremteési tamogatas




Gyermekjoléti alapellata

1. Biztos Kezdet Gyerekhaz

2. Gyermekjoleti szolgaltatas:
3. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
4. Csalad- es gyermekjoleti kozpont




Gyermekek napkozbeni ellat

. Bolcsodei ellatas

. Bolcsode

. Mini bolcsode

. Munkahelyi bolcsode
. Csaladi bolcsode

. Napkozbeni gyermekfelugyelet
. Alternativ napkozbeni ellatas
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Gyermekek atmeneti gondoz

1. Befogado szulok
2. Helyettes szulo
3. Gyermekek atmeneti otthona
4. Csaladok atmeneti otthona




Gyermekvédelmi szakellatas

1. Otthont nyujto ellatas
2. Utogondozoi ellatas
3. Neveloszulok

4. Gyermekotthon

5. Terlleti gyermekvedelmi szakszolgaltat




GYERMEKVEDELMI GONDOSKODAS

. Vedelembe vetel
. A megelozo partfogas elrendelés
ldeiglenes hatalyu elhelyezeés
Nevelésbe vétel
Utogondozas
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Fogyatekossaggal elo
szemelyek ellatasai




Fogyatékossaggal €10 személyek ellatas

Fogyatekossagi tamogatas

Rokkantsagi ellatas

Rokkantsagi jaradék

Vakok személyi jaradeka

Megvaltozott munkaképessegli szemelyek ellatasa
Utazasi kedvezmény

Magasabb 0sszegli csaladipotlék

Kozgyogyellatas
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sulyos mozgaskorlatozott személyek kozlekedesi kedvez
(gepkocsi szerzes, atalakitas)




A tartos betegségre, illetoleg sulyos fogyatékossagr
tekintettel folyositott ellatasok

1. Magasabb 0sszegli csaladi potlék
2. Fogyatékossagi timogatas
3. Vakok személyi jaradéka

Egészsegkarosodashoz kapcsolodo ellatasok
1. Rokkantsagi jaradék




Természetbeni ellatasok és szolgaltatasok

1. Kozgyogyellatas

2. Gyermekek otthongondozasi dija

3. Apolasi dij

4. Tartos apolast végzok 1doskori tamogatasa

Szocialis alapszolgaltatasok
1. Etkeztetés
Hazi segitségnyujtas
Csaladsegites
JelzOrendszeres hazi segitsegnyujtas
Tamogato szolgaltatas
Nappali ellatas
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Szakositott ellatasi formak

1. Fogyatékos szemelyeket ellatod intezmenyek
2. Lakootthon




Egyéb kedvezmények

1. Személyi jovedelemadd-kedvezmeny
2. Gepjarmiado fizetese aldoli mentesseg
3. Utazasi kedvezmény
4, Utazasi koltsegtérités

A sulyos mozgaskorlatozott szemeélyek kozlekedé
egyeb kedvezmeényei

1. Gépkocsi szerzesi tamogatas

2. Személygepkocsi atalakitasi tamogatas
3. Parkolasi Igazolvany

4. Akadalymentesiteési tamogatas




Egeszsegligyi ellatas




Egeszsegugyi ellatasok

1. Sziirovizsgalatok

2. Egészségligy1 alapellatasok
3. Egészségligy1 szakellatasok
4. Egyeb egeszsegligyi ellatasok




1. Sziurovizsgalatok:

A betegségek megeldzeését €s korai felismerését szo
egeszsegligy1 szolgaltatasok.

2. Egészségugyi alapellatasok:

1) Haziorvosi ellatas
2) Hazi gyermekorvosi ellatas
3) Fogorvosi alapellatas

4) Haziorvos és védono altal biztositott iskola-
1fjusag-egeszsegiigyi ellatasok




3. Egeészségiigyl szakellatasok
1) Jarobeteg-szakellatas
2) Fogorvosi szakellatas
3) Fekvobeteg szakellatas (Korhaz)

4. Egyeb egészségiigyi ellatasok

1) Sziilészeti ellatas
2) Orvosi rehabilitacio
3) Betegszallitas

4) Mozg6 szakorvosi szolgalat




Tarsadalombiztositas
B




Tarsadalombiztositasi
nyugellatasok

» A kotelezo tarsadalombiztositasi
nyugdijrendszer

1.Sajat jogu nyugellatas

2.Hozzatartozoi nyugellatasokat biztosit.




1. Asajat jogu nyugellatasok korébe
tartozik:
* az oregsegi nyugdij.

2. A tarsadalombiztositasi nyugdijren
keretében jaro hozzatartozoi
nyugellatas:

1. az ozvegyi nyugdij;

2. az arvaellatas;

3. a szuloi nyugdij;

4. a baleseti hozzatartozoi nyugellatasok;
valamint

5. Ozvegyi jaradek.




Onkéntes
magannyugdij-pénztari t

» A hatalyos szabalyozas szerint mar nincsen kot
magannyugdij-pénztari tagsag, de

» termeszetes szemely onkéentes dontése alapj
pénztartagga valhat.




Humanszolgaltatasok intézményrendsze

Kormanyhivatalok, Jarasi hivatalok hely1, megyei kirendeltség
munkaiigyi kozpont, csaladtamogatasok, gyamiigy,

Telepiilési és Megyei Onkormanyzatok
NAV — Nemzeti Ado-és Vamhivatal
Szolgaltatdo Kozpontok: szocialis alapellatas biztositasa

Iddsek-, Szenvedélybetegek-, Hajléktalan személyek-, Fogyatékossag

szemelyek Otthonai

Idosek-, Szenvedélybetegek-, Hajléktalan személyek-, Fogyatékossagg?
szemelyek Rehabilitacios intézményei

Atmeneti elhelyezést nyujté intézmények pl. Idéskortiak gondozoha
Lakootthonok

Tamogatott lakhatas



10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Csaladsegito ¢s Gyermekjoléti Szolgalatok
Csaladsegito ¢s Gyermekjoléti Kozpontok
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
Haziorvosi rendelok, Szakrendelok
Koérhazak

Aldozatsegité Szolgalatok

RendoOrség, Birosag

Miivel6dési hazak, Konyvtarak

Mozik, Szinhazak

Nevelési-, oktatasi intézmények (bolcsdde, 6voda, 1skolak)
Kiilonbozo civil szervezetek, Alapitvanyok
Media

STB.



